CONDICOES GERAIS DE FORNECIMENTO
PARTE INTEGRANTE DAS PROPOSTAS DE FORNECIMENTO

Prazo de Entrega: Serd contado a partir do recebimento do pedido de compras completamente definido em termos
técnicos, ou da aprovacdo da documentagdo técnica, quando aplicavel.

Reservamo-nos o direito de entregas parciais e/ou antecipadas, dependendo da disponibilidade de nosso estoque. O prazo
de entrega poderd ser comprometido na ocorréncia de casos fortuitos/forca maior, tais como calamidades publicas
decorrentes de intempéries e fendbmenos climaticos, ou greve de érgaos publicos envolvidos naimportacdo da mercadoria,
ou qualquer outra ocorréncia fortuita alheia as possibilidades de solu¢do por nossa empresa.

Impostos: Os materiais foram orcados com base nas aliquotas de tributos governamentais aplicaveis de acordo com a
legislacdo em vigor. Caso haja altera¢des nas mesmas na época do faturamento, a Digitrol comunicarad ao comprador,
enviando planilha com os cdlculos dos valores revisados, antes do faturamento.

Substituicdo Tributdria: Nao inclusa nos precos unitarios.

Classificagdo Fiscal (c6digo NCM): Eventuais altera¢des na legislacdo fiscal serdo integralmente repassadas ao preco.

Garantia: Os materiais serdo entregues em perfeitas condi¢des de funcionamento, sendo garantido por 12 meses apds a
data da entrada do bem em servico ou 18 meses a partir da data de entrega, prevalecendo aquela que ocorrer primeiro,
contra defeitos de fabricacdo. O comprador arcard com o custo do frete de ida e volta do material enviado a Digitrol para
reparo em garantia. Caso seja constatado, mau uso do equipamento ou que tenha havido intervenc¢do por pessoa ndo
autorizada, o custo do reparo sera absorvido pelo comprador.

Assisténcia Técnica: Caso necessario, se dard nas dependéncias da Digitrol, em Sdo Paulo / SP, sendo por conta do
comprador as despesas de transporte.

Se existir no escopo de fornecimento a prestacdo de servicos de calibracdo acreditada as condi¢des para a prestacdo deste
servico sdo de acordo com Anexo A - Condi¢Bes para servicos de calibracdo acreditada D_SGS_187

Cancelamento: Em caso de cancelamento do pedido de compras, serd cobrada uma indeniza¢do de 50% do valor total
do pedido. Ap6s o material entrar em fabricacdo, ndo serd mais aceito o cancelamento do pedido.

Devolugdo: O recebimento pela Digitrol de equipamentos devolvidos em razdo de defeito ndo constitui motivo para
cancelamento do pedido. Se a devolugdo for feita sem aviso prévio, todas as despesas dela decorrente correrdo por conta
do comprador.

Reserva de Dominio: Os equipamentos fornecidos permanecem de propriedade da Digitrol até que todos os pagamentos
estipulados tenham sido integralmente efetuados, ficando, entretanto, na posse do comprador na condicdo de fiel
depositario.

Multa por Atraso na Entrega: Somente serd aceita quando previamente acordada e precedida de aprovagdo por escrito
pela Digitrol.

Observagoes:
v" Quando houver conflito ou divergéncia entre as condi¢cBes de fornecimento da nossa proposta e o pedido de
compra do cliente, prevalecerdo os termos constantes de nossa condicdo de fornecimento.
v' Em caso de revisdo, esta substitui e cancela as anteriores.
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